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PLANO INOVADOR DE COMBATE AO INSUCESSO ESCOLAR

Plataforma +Cidadania

+Cidadania é uma plataforma de aprendizagem, colaboracéo
e partilha que visa a prevencdo do abandono escolar
precoce e a promocao da igualdade de acesso a conteu-
dos no ensino pré-escolar e 1.° ciclo do ensino basico. Esta
solucdo multiplataforma é constituida pelas seguintes
areas e funcionalidades:

Plataforma e mural

Conteudos para trabalhar a educacéo para a cidadania
Criagao de curriculo local

Conteudos digitais curriculares

Sistema de gestao de crachas

Integracdo dos projetos educativos e projetos comunitérios
Integracdo com as plataformas SEl e SIGA

Mural

O Mural é uma rede social e comunitéria de partilha e de
comunicagdo com a comunidade educativa e permite a
publicacdo de artigos, fotografias, videos e atividades
realizadas em sala de aula.

Contetidos

Educacéo para a Cidadania

Os alunos véo explorar as teméaticas Educagdo Ambiental,
Desenvolvimento Sustentavel e Educacédo para a Saude.

Curriculo Local

Com base nos conceitos de Patrimoénio e de Poder Local os
alunos vao conhecer o patriménio material e imaterial do seu
concelho e compreender a importancia da sua participacao,
como cidadaos ativos e responsaveis, na constru¢ao de uma
comunidade melhor.

Conteudos Curriculares

Centenas de atividades multimédia, interativas e dinamicas,
desenvolvidas para a Educagao Pré-Escolar e para o 1.° Ciclo
do Ensino Basico, para serem utilizadas no jardim de infancia,
na escola e em casa.

www.erecursos.lusoinfo.com

Observatério Municipal
da Educagao

Uma solucdo 3 em 1 que permite acompanhar e aprofundar,
com facilidade e rigor, as politicas educativas implementa-
das pelo municipio e divulgar o trabalho desenvolvido no
setor da Educacéo.

1// Portal da Educagao

Sitio web do municipio para publicagao e partilha de informa-
¢Oes de caracter educativo, especialmente dirigida a pais,
professores, alunos e educadores em geral.

2 // Carta Educativa Interativa

Mapa dinamico de todo o parque escolar com acesso a ficha
de caracterizagdo por escola, galeria de imagens, contactos e
todas as demais informacdes relevantes.

3 // Plataforma Business Intelligence

Plataforma que permite com coeréncia e fiabilidade obter
informacoes estatisticas e monitorizar o percurso e sucesso
escolar de alunos e jovens a partir do cruzamento de indi-
cadores que permitam as autarquias aceder a documentacao
de suporte a definicdo e implementagdo de respostas no
desenvolvimento e melhoria dos indicadores de educacao.

Questionarios e visualizagao de indicadores

Interfaces intuitivos e templates personalizados

Cenarios de resposta complexos

Agrupamento de indicadores, aplicacdo e combinagéo de filtros
Analise visual de dados e acesso a timeline

Backoffice de Gestao

Criacdo de indicadores

Importacdo de dados externos e exportagdo para Excel
Cruzamento com os dados das plataformas SEI e SIGA
Possibilidade de analise estatistica dos dados

www.edubox.pt/ome

Sala de Aula do Futuro

Apoio na implementacao bem-sucedida da Sala de Aula do Futuro mediante o apetrechamento
sustentavel das escolas com equipamentos informaticos que criem cenérios e ambientes
inovadores de ensino propicios a aprendizagem dos alunos.




Plataforma SIGA

www.edubox.pt/siga

O SIGA é uma plataforma modular e personalizavel que
permite gerir online, e de forma rapida e eficaz, os varios
processos ligados a gestao municipal da educagao.

A sua mais-valia reside na agilizacdo dos processos e no
aumento da eficiéncia dos servigos, otimizando-os. A reducéo
de custos e tempos de resposta gera um aumento do grau de
satisfacdo em todos os intervenientes e uma maior produtivi-
dade e melhoria na gestao de recursos humanos.

Mddulos de Gestao

Gestao da agao social

Gestéo de candidaturas online

Gestao de refeicoes e bares

Gestéo curricular

Gestao de transportes

Gestdo e inventariacao dos espacos e parque escolar
Gestdo de pagamentos

Gestéo de bibliotecas

Gestao de atividades de enriquecimento curricular
Notificagdes

Personalizagdo

O SIGA pode ser customizado com as cores e a identidade
dos municipios, que podem também selecionar os médulos
que vao ao encontro da sua realidade.

Solugdo multiplataforma

Como o SIGA é baseado em tecnologias web, a gestdo dos
processos afetos ao municipio pode ser feita a qualquer hora
e em qualquer lugar a partir de qualquer dispositivo
(computador, tablet ou smartphone) com ligagéo a Internet.

Certificagao e Integragdes

Esta solucéo estd certificada pela Autoridade Tributéria e integra-
da com a SIBS, PT Pay, AIRC, Medidata, Litho Formas e Mailtec
- Finishing, assim como com providers de comunicagoes.

Suporte e Assisténcia Técnica

O SIGA possui um Centro de Suporte a Clientes que garante
assisténcia técnica via email e/ou telefone; acdes de consultoria
necessarias a sua correta implementacao e formacao especi-
alizada a todos os utilizadores.

Certificagao: Integracao:

{un)

AT
autoridade H N
& tributéria e aduaneira a”t medidata

Agosto 2014 D

R A s s
a

Plataforma SEI

www.edubox.pt/sei

O SEI é uma plataforma de gestdo que permite que todos
os estabelecimentos de educacao e ensino possam fazer
0 acompanhamento completo do percurso académico
dos alunos - desde o processo de inscricao até a sua
concluséo ou transferéncia - e a gestéo diaria de todo o
processo educativo.

Para além de garantir a centralizacdo da informacao, o
SEl permite reduzir custos materiais e humanos e tempos
de resposta, permitindo dessa forma uma real otimizagao
dos recursos.

Mdédulos de Gestao

Gestao de utilizadores
Gestao curricular

Gestdo de aulas

Gestao de pagamentos
Gestdo de inventério

Gestdo da agao social escolar
Encarregados de educacgdo

Customizagao

O SEl pode ser personalizado com a identidade da escola/colé-
gio, o qual pode optar pelos médulos de gestdo que vao ao
encontro da sua realidade.

Solugao multiplataforma

Como o SEl é 100% web, a gestao diaria de todo o processo
educativo pode ser feita a qualquer hora e em qualquer lugar
a partir de qualquer computador, tablet ou smartphone com
ligacdo a Internet.

Certificacao e Integragodes

O SEl esta certificado pelo MISI@ - Ministério de Educacéo e
Ciéncia nos modulos Gestao de Alunos — Escolas Publicas e
no médulo de Agéo Social Escolar (SASE).

Suporte e Assisténcia Técnica

O SEI possui um Centro de Suporte a Clientes que garante
assisténcia técnica via email e/ou telefone; agoes de consultoria
necessarias a sua correta implementagdo e formagao especi-
alizada a todos os utilizadores.

Certificagdo:
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@ EMAIL

NOTIFICAGOES

@ SMARTconnect

O SMARTconnect é uma ferramenta de comunicacao integrada
que permite ao Municipio contactar de forma simples e
imediata com os todos os municipes através da base de
utilizadores registados na aplicagdo mobile ou pela im-
portacdo de contactos externos. Este servico permite o
envio de SMS, Emails e Notificacdes Push, em tempo real, e
de forma rapida, eficaz, simples e barata.

Estratégia multicanal

O Municipio podera escolher o canal de comunicagao que quer
usar — email, notificagdes push ou SMS - tornando o processo
de comunicagdo muito mais eficaz.

Redugdo de custos

Envio de SMS ao pre¢o mais competitivo do mercado e uso
de meios de comunicagdo menos intrusivos. Envio gratuito de
notificacdes push e emails.

Personalizagdo

Comunicacdo personalizada e segmentada de acordo com as
listas de contactos do Municipio.

Seguranga e registo

Garantia total de protecdo da privacidade e acesso a um
backoffice de gestao.

Controlo

Acesso a um painel de indicadores para controlo de créditos,
estado das notificagoes, listas de contactos e meios de comuni-
cagao mais utilizados.

Servigo de Subscricoes

Disponibilize no website do Municipio um servico de SMS por
subscricao e entre em contacto com os municipes de forma
simples e imediata. A partir de uma lista de interesses
personalizada pela autarquia (ex. noticias de transito,
cortes programados, alteragdao do funcionamento dos
servicos, noticias e eventos,...) comunique com 0s municipes
em tempo real e de forma rapida, eficaz, simples e barata.

Reducgdo de custos

Envie SMS ao pre¢o mais competitivo do mercado e comunique
de forma menos intrusiva.

Personalizagao

Possibilidade de total personalizacdo da lista de interesses
ajustando-a as reais necessidades do municipio. Comuni-
cacdo personalizada e segmentada de acordo com os
interesses dos subscritores.

Controlo

Acesso a relatérios de envio de SMS e de relatdrios mensais
para efeitos de controlo e faturagdo, assim como ao histérico
de mensagens enviadas.

Integragdo
Configuracao e integracdo com sistemas externos.

Seguranga e registo

Garantia total de protecdo da privacidade. Acesso a um
backoffice para envio de SMS e a base de dados dos subscritores.

www.edubox.pt/subscricoes

Provedor de SMS

Adquira pacotes de SMS e use o nosso provedor para enviar mensagens de texto ao seu
publico-alvo (fornecedores, clientes, funciondrios, municipes, entre outros). Garantia de
total protecdo de privacidade. Acesso a relatérios de envio de SMS e de relatérios
mensais para efeitos de controlo e faturagéo.




& App Municipio

Descubra a aplicagdo mobile que lhe permite disponibilizar
de forma gradual, rapida e comoda os servicos da sua
autarquia, 24h por dia. Dé a conhecer, |4 fora e ca dentro,
o que de melhor o seu municipio tem para oferecer e
reforce localmente a visibilidade do trabalho desenvolvido
pela sua autarquia.

Servigos

Alargue a oferta de servicos camararios e facilite o dia a dia
dos municipes.

Ocorréncias Balcdo unico
Transportes Integracao IPMA
Contador da agua Filas de espera

Protecao civil Meteorologia

Recolha de monos Plataforma de educagao
Recolha de ecopontos Envio de sugestdes
Farmdcias de servico Downloads

Marcacgao de audiéncias

Comunicagao

Divulgue o trabalho realizado pela sua autarquia e entre em

contacto com os municipes e turistas de forma rapida e eficaz.

O municipio Publicidade

Mensagem do presidente Notificagdes push
Noticias Subscricao de SMS
Agenda municipal Subscricao de newsletters
Inquéritos de satisfacdo Partilha nas redes sociais
Comunicacao e editais Contactos uteis

Obras e projetos

Turismo

Dé a conhecer turisticamente o seu Municipio e divulgue o
que de melhor a sua regiao tem para oferecer.

Onde comer Gastronomia

Onde ficar Artesanato

Onde comprar Percursos

O que visitar Desporto e lazer
Festas e romarias Patrimonio

Feiras e mercados Audioguias
Produtos locais Videos promocionais

www.edubox.pt/appmunicipio

Portal do Associativismo

Intensificar a presenca social e dar visibilidade as agdes
levadas a cabo pelas diferentes coletividades é o objetivo do
Portal do Associativismo, um sitio web que pretende promover
o movimento associativo e fomentar habitos de cidadania
ativa mediante a divulgacao e partilha de informacoes entre o
Municipio, as Associacdes Locais e o publico em geral.

O Portal do Associativismo permite ao Municipio nao s6
recolher e informatizar todos os elementos identificativos e
caracterizadores da realidade associativa, como também criar o
seu proprio Registo Municipal das Associacoes e Coletividades
Concelhias, efetuar a gestao das candidaturas das associagoes a
programas de apoio municipal, disponibilizar formuldrios e
comunicar diretamente com todos os intervenientes.

Enquanto espaco participativo, este Portal permite as
associacOes divulgarem as suas iniciativas, comunicarem
com o municipio e entre si, podendo também candidatar-se
online aos programas de apoio municipal.

www.edubox.pt/associativismo

GoSocial

O GoSocial é um software de gestao da A¢ao Social Municipal
que permite conjugar os esfor¢os das autarquias e das redes
de apoio social na identificacao de problemas que precisam
de intervencdo. Auxilia na definicdo de prioridades e na
otimizacao das diferentes capacidades de resposta permitin-
do dessa forma a detecdo rapida de possiveis meios de acéo.
Esta plataforma tem cinco médulos de gestéo: entidades,
processos, apoios, avaliagdes e carta social.

www.edubox.pt/gosocial



® SMARTvaUl

O SMARTvault é uma ferramenta de gestdo e armazenamen-
to de dados online, desenvolvida de raiz para Municipios,
Escolas e Agrupamentos de Escolas. Mediante a aquisicdo de
uma determinada quota, estas entidades passardo a ter um
espaco reservado na Cloud para upload de ficheiros, criagao
de pastas, armazenamento e partilha de documentos.

A sua mais-valia reside no facto de a entidade poder fazer a
gestao autonoma da quota a distribuir pelos diferentes
utilizadores e configurar totalmente o acesso a informacao,
por tipo de utilizador ou mesmo por utilizador individual.

O acesso ao SMARTvault é feito de forma segura, simples e
facil, a partir de qualquer local e de qualquer dispositivo
tecnoldgico com ligagéo a Internet.

@ SMARTinvoice

O SMARTinvoice é um software de faturacdo que permite que
0s municipios possam criar faturas, emitir notas de crédito/dé-
bito e passar recibos, tendo acesso a uma visao global dos valo-

res liquidados, em divida e aos créditos/débitos dos clientes.

Do registo de clientes e entidades, a criacdo de artigos,
passando pela exportagao de ficheiros SAF-T tudo é feito de
forma descomplicada, tornando o processo de faturacdo de
produtos e servigos, simples e rapido.

Certificagéo:
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autoridade
tributaria e aduaneira

Banco de Livros On-line

Diminuir a despesa familiar com a aquisicdo de novos manuais
escolares e agilizar o processo de recolha e empréstimos de
livros é o que pretende o BLO, uma plataforma web que
agrega as iniciativas de todas as instituicdes que promovem
e praticam este tipo de acdo numa logica de atribuicao
gratuita e/ou empréstimo de livros usados a alunos que
frequentem a escolaridade obrigatéria.

1 Entrega de livros e manuais escolares usados nos varios
bancos // 2 Catalogacdo e entrada na base de dados conjun-
ta do BLO /7 3 Consulta e reserva de livros // & Distribuicao
gratuita pelos alunos

www.edubox.pt/banco-de-livros

Leitor Otico

Poupe tempo, recursos materiais € humanos com o leitor 6tico,
um software que permite de forma rapida e automatica
recolher dados de um numero elevado de questionarios,
inquéritos, exames ou provas em papel.

De forma simples e célere inscreva os utilizadores, crie folhas
de resposta personalizadas, simule grelhas com diferentes
tipos de questoes, imprima e digitalize as folhas de resposta,
faca o carregamento em massa, produza relatdrios estatisti-
cos e analise os resultados e os indicadores em tempo real.

www.edubox.pt/leitor-otico




